Vores bæredygtighedsindsats hos Best Travel
Hos Best Travel arbejder vi målrettet med bæredygtighed på tværs af hele organisationen. Vores indsats er struktureret omkring fem hovedområder, hvor vi løbende gennemfører og opdaterer konkrete tiltag for at fremme ansvarlighed og reducere vores miljømæssige aftryk.
1. Bæredygtighedsinventar
Vi har igangsat en omfattende kortlægning af vores leverandører med henblik på at indsamle og evaluere information om deres bæredygtighedsinitiativer. Dette sker gennem standardiserede spørgeskemaer og samarbejde med DMC'er opdelt pr. destination. Evalueringerne giver os et klart overblik over status og mulige forbedringsområder.
2. Optimering af kontorets energiforbrug
Siden flytningen til vores nye kontor i januar 2024 har vi genoptaget og udvidet vores energibesparende tiltag:
· Alle ikke-LED-lys er blevet udskiftet.
· Computere og printere er sat til energibesparende tilstand.
· Vi har implementeret elektronisk signering for alle kontrakter.
· Nyt videokonferenceudstyr reducerer rejsebehovet ved møder.
· Medarbejdere opfordres aktivt til at benytte offentlig transport og onlinemøder.
Vi har desuden sat fokus på adfærdsændringer, bl.a. ved at indføre påmindelser om at slukke elektronik samt en digital clean-up dag.
3. Inklusion af menneskerettigheder i kontrakter
For at leve op til krav fra Travelife har vi udviklet og indarbejdet en klausul om grundlæggende menneskerettigheder i vores leverandørkontrakter. Disse opdateres løbende, og alle relevante leverandører bliver informeret og registreret i vores database.
4. Destinationsstyring
Vi undersøger og udvikler konstant vores destinationstilbud med fokus på bæredygtighed. Det omfatter:
· Flere destinationer tilgængelige med tog.
· Økologiske alternativer til frokoststop, smagninger og besøg.
· Vurdering af landstrømsløsninger til krydstogtskibe.
· Uniformer i økologisk materiale og krav om EURO 6-norm for busser.
Vi har desuden udarbejdet retningslinjer for håndtering af dyreattraktioner i samarbejde med en praktikant.
5. Gæsteinformation og anbefalinger
Vi formidler aktivt information til vores gæster om bæredygtige valg, såsom at:
· Bruge offentlig transport til og fra lufthavnen.
· Undgå at printe billetter – vis dem blot på telefonen.
· Øge andelen af e-billetter og fremhæve vores bæredygtighedsinitiativer.
Denne indsats understøttes af ny hjemmesideinformation og ændret design på vores billetter, der fremmer digitale løsninger.

